
关于投资者可替代交易方式的公示 

2024 年 8 月 27 日 

尊敬的投资者： 

根据《证券基金经营机构信息技术管理办法》的要求，当您遇到信息技术

突发事件时可以选择以下可替代的委托交易终端进行交易：1、高华证券 APP

端；2、电话委托：拨打 400-810-6630 进行委托交易；3、临柜委托。 

建议您记录并保存我司客服热线、营业部地址和电话、公司官网地址等相

关信息并妥善应对可能出现的风险。 

如有问题，欢迎拨打我司全国统一热线 010-59300600，我们将竭诚为您

服务。 

 


